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Viite: 10.5.2022 vireille tullut kantelu

ASIA: Henkilostopaatoksen julkaiseminen tietoverkossa

1 KANTELU

2 SELVITYS

jalj. kantelija) arvosteli Jarvenpédéan kaupungin menettelya
henkilostopaatoksen julkaisemisessa kaupungin verkkosivuilla. Kan-
telijan mukaan Jarvenpaan kaupunki oli julkaissut 19.12.2017 kau-
pungin verkkosivuilla hanen irtisanomistaan koskevan paatéksen yii
viisi vuotta ja poistanut paatoksen verkkosivuilta vasta sen jalkeen,
kun ammattiliiton lakimies oli ottanut yhteytta Jarvenpaén kaupunkiin.
Kantelijan 1.1.2022 aloittamassa tydpaikassa tyokaveri oli jakanut irti-
sanomispaatoksen “Tyohenkilot” nimisessa WhatsApp ryhmassa,
jossa kantelijan mukaan héaneen kohdistui epaasiallista k&yttaytymista
ja tapahtuneen johdosta han joutui vaihtamaan tyOpaikkaa. Kantelija
vaati Jarvenpaan kaupunkia korvaamaan 20 000 euroa.

Kantelun johdosta hankittiin Jarvenpaan kaupungin selvitys ja lausun-
to.

Jarvenpaan kaupunginhallituksen 29.8.2022 8§ 203 lausunnossa to-
dettiin seuraavaa.

Jarvenpaan kaupunki on 19.12.2017 julkaissut henkilostopaatoksen
itisanomisesta (Liite 1) yleisessa tietoverkossa kuntalain tarkoittamal-
la tavalla. Kyseinen paatds on sisaltanyt henkilétietoja (henkildn nimi).
Asiana ja sisalloltaan paatds on ollut julkinen. Kyseesséa oleva paatos
on ollut alkuperaisessd muodossaan julkaistuna yleisessa tietover-
kossa 6.4.2022 asti. Jarvenpaan kaupungin tietosuojavastaava on
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saanut ilmoituksen kyseisen paatoksen nahtavillaolosta 6.4.2022 ja
tehnyt paatdkseen kirjattuihin henkildtietoihin liittyen ilmoituksen tieto-
turvaloukkauksesta tietosuojavaltuutetun toimistolle 12.4.2022. Asian
kasittely tietosuojavaltuutetun toimistolla on kesken.

Jarvenpadn kaupungin tietosuojavastaavalle 6.4.2022 tehdyn ilmoi-
tuksen jalkeen julkaisujarjestelmassa julkaistut paatokset on tarkas-
tettu, eikd muita poikkeamia ole havaittu. Kyseinen paatds on julkais-
tu kaupungin tietoverkkoon noin puoli vuotta ennen, kuin EU:n yleista
tietosuoja-asetusta on alettu soveltaa jasenvaltioissa 25.5.2018 alka-
en. Kyseisen paatoksen verkkojulkaisuun ovat lisdksi osaltaan vaikut-
taneet sekad tekniset- ettd organisaatiomuutokset: uuden asianhallin-
tajarjestelman kayttoonotto kesakuussa 2017 Jarvenpaan kaupungis-
sa, seka Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtyman perustaminen, minka
seurauksena jarjestamisvastuu sote-palveluista siirtyi Jarvenpaan
kaupungilta kuntayhtymalle vuoden 2018 alusta. Myos kysymyksessa
olevan henkilostopaatoksen tehnyt viranhaltija on siirtynyt Jarven-
paadn kaupungilta Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtyman palveluk-
seen vuonna 2018.

Jarvenpaan kaupunki edellyttdd, ettd kaikki luottamushenkilot, viran-
haltijat ja tyontekijat suorittavat tietosuojaa ja tietoturvaa koskevan
peruskoulutuksen heti luottamushenkilokauden tai palvelussuhteen
alussa. Koulutus suoritetaan Navisec-jarjestelmassa ja uusitaan va-
hintddn kerran vuodessa. Kaupungin johdolle raportoidaan saannolli-
sesti koulutussuorituksista ja esihenkiloilla on velvollisuus seurata tii-
allekirjoittaa palvelussuhteensa alussa tietoturvasitoumuksen, jossa
han sitoutuu tietoturvallisiin tydskentelytapoihin.

Jarvenpaan kaupungin kaytdssa olevasta asianhallinta- ja julkaisujar-
jestelméasta on laadittu kirjalliset toimintaohjeet viranhaltijapaatosten
saanndllisesti luottamushenkilditddn, tyontekijoitaan ja viranhaltijoi-
taan asianhallinta- ja julkaisujarjestelman kaytostd seka paatdsten
valmistelusta. Henkilotietojen huomioimisesta ja kasittelystd muistute-
taan jokaisen sellaisen koulutuksen yhteydessd, johon liittyy tai saat-
taa liittyd henkilotietojen kasittelyd. Aiheesta jarjestetaan aika ajoin
myos erillistd koulutusta. Ohjeissa ja koulutuksissa on painotettu, ettei
verkkoon tule julkaista sellaisia henkilotietoja, joiden julkaisemiselle ei
ole painavaa perustetta ja mikali henkilotietoja paatetédan perustellus-
ta syystd poikkeuksellisesti julkaista, tulee niiden poistua verkosta
viimeistaan muutoksenhaulle varatun ajanjakson jalkeen.

Kuntalaki ei maarittele, kauanko verkossa julkaistuja paatoksia tulee
siella sailyttaa. Jarvenpédan kaupungin puheenjohtajien jaostossa on
kasitelty viranhaltijapaatosten ja toimielinpaatdsten julkaisemisesta
kaupungin verkkosiwuilla 24.4.2019 (8§ 11) ja 22.10.2019 (8 23). Ky-
seisten kasittelyjen yhteydessa on tuotu esille, ettei Jarvenpaan kau-
pungissa ole ollut maariteltynd, kuinka kauan verkkoon julkaistuja vi-
ranhaltija- ja toimielinpdatoksia siella sailytetdédn. Jaosto on kaynyt
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keskustelua siitd, kuinka pitkaan paatosten ja poytakirjojen tulisi olla
nahtavilla. Valmistelussa on tuotu esille myos paatdsten mahdollisesti
siséltamat henkildtiedot ja niiden kasittely kuntalain sek& EU:n tieto-
suoja-asetuksen mukaisesti sekéd se seikka, ettd tietosuoja-asetusta
sovelletaan myds ennen sen voimaan tuloa julkaistuihin paatoksiin ja
poytakirjoihin. Jaosto on palauttanut asian valmisteluun kokoukses-
saan 22.10.2019. Jarvenpaan kaupungin hallintojohtaja on 23.6.2022
§ 3 paattanyt, ettd toimielinten péatokset ovat nahtavilla kaupungin
verkkosiwuilla neljdn vuoden ajan, ja viranhaltijapaatokset ovat nahta-
villa kaupungin verkkosiwuilla kahden vuoden ajan.

Jarvenpaan kaupunki on julkaissut | _ paatoksen
19.12.2017 8§ 1 verkkosivuillaan. Kyseisen paatoksen mukana on
verkkoon julkaistu henkilotietoja, jotka eivat ole poistuneet nahtavilta
kaupungin verkkosivuilta muutoksenhaulle varatun ajan jalkeen. Ky-
seessa oleva péaatds on poistettu kaupungin verkkosivuilta 6.4.2022,
heti kun kaupunki on saanut tiedon paatdksen nahtavillaolosta.

Kuten lausunnossa on edella jo tuotu esille, Jarvenpaan kaupunki
Kiinnittdd toiminnassaan erityista huomiota henkilotietojen kasittelyyn.
Paatoksen julkaisun jalkeen Jarvenpaan kaupunki on kehittényt toi-
mintaansa siten, ettd vastaavan kaltainen tilanne ei toistuisi.

Perustuslain 109 8:n mukaan eduskunnan oikeusasiamiehen tulee
valvoa, ettd muun ohella tuomioistuimet ja muut viranomaiset seka
muutkin julkista tehtavaa hoitaessaan noudattavat lakia ja tayttavat
velvollisuutensa.

Kantelussa mainittu on yksityinen palvelujentuottaja. Silta
osin kuin kantelija viittasi kokemaansa epaasialliseen kéyttaytymi-
seen kyseisen tydpaikan "Tydhenkilét” nimisessd WhatsApp ryhmas-
sa, totean, ettd eduskunnan oikeusasiamies voi hanelle kuuluvan lail-
lisuusvalvonnan puitteissa valvoa vain viranomaisten ja muiden me-
nettelyd, kun ndma hoitavat julkista tehtdvaa. Kantelun tarkoittama
tydyhteison WhatsApp ryhméan keskustelut ei ole julkinen tehtava, jo-
hon oikeusasiamies wvoisi héanelle kuuluvan laillisuusvalvonnan puit-
teissa puuttua.

Silta osin kuin kantelu koski korvausvaatimusta, totean, etta oi-
keusasiamiehen tehtaviin laillisuusvalvojana ei myoskaén kuulu ottaa
kantaa vahingonkorvausoikeudellisiin vaatimuksiin eika niihin perus-
tuvaan korvausvelvollisuuteen. Vahingonkorvausasiat ovat yksityisoi-
keudellisia riita-asioita, joiden ratkaiseminen kuuluu viime kédessa
yleisten tuomioistuinten toimivaltaan.

Eduskunnan oikeusasiamiehesta annetun lain 3 8:ssa saadetaén
kantelun kasittelysta. Pykalan 2 momentin mukaan oikeusasiamies
ryhtyy hanelle tehdyn kantelun johdosta niihin toimenpiteisiin, joihin
han katsoo olevan aihetta lain noudattamisen, oikeusturvan tai perus-
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ja ihmisoikeuksien toteutumisen kannalta.

Kuntalain 140 §:ss& saadetdédn paatdksen tiedoksiannosta kunnan
jasenelle. Pykalan 1 momentin mukaan valtuuston, kunnanhallituksen
ja lautakunnan seka kuntayhtyman 58 §:n 1 momentissa tarkoitetun
toimielimen poytakirja siihen liitettyine oikaisuvaatimusohjeineen tai
valitusosoituksineen pidetaan tarkastamisen jalkeen nahtavana ylei-
sessa tietoverkossa, jollei salassapitoa koskevista saanndksista muu-
ta johdu. Jos asia on kokonaan salassa pidettava, poytakirjassa jul-
kaistaan ainoastaan maininta salassa pidettdvan asian kasittelysta.
Poytakirjassa julkaistaan ainoastaan tiedonsaannin kannalta valtta-
mattomat henkilotiedot. Poytékirjan siséltdamat henkilétiedot on pois-
tettava tietoverkosta oikaisuvaatimus- tai valitusajan paattyessa. Py-
kalan 2 momentin mukaan kunnan ja kuntayhtyman muun kuin 1
momentissa tarkoitetun viranomaisen poytakirja pidetdédn vastaavasti
yleisesti nahtavand, jos asianomainen viranomainen katsoo sen tar-
peelliseksi.

Jarvenpaan kaupungin mukaan se julkaisi 19.12.2017 kuntalain tar-
koittamalla tavalla verkkosivuillaan henkilotietoja (kantelijan nimi) si-
saltavan irtisanomista koskevan paatoksen, joka asiana ja sisalloltaan
on ollut julkinen. Paatdksen henkilotiedot eivat poistuneet nahtavilta
kaupungin verkkosivuilta muutoksenhaulle varatun ajan jalkeen. Kau-
punki poisti 6.4.2022 alkuperaisessd muodossaan olleen p&atdksen
verkkosiwvuiltaan heti, kun paatoksen nahtavillaolo oli tullut kaupungin
tietoon. Kaupungin mukaan paatoksen verkkojulkaisuun osaltaan vai-
kutti sekd tekniset- ettd organisaatiomuutokset. Kaupungin tietosuo-
javastaava on tehnyt 12.4.2022 paatokseen kirjattuihin henkilotietoi-
hin liittyen ilmoituksen tietoturvaloukkauksesta tietosuojavaltuutetun
toimistolle, jossa asian kasittely on kesken.

Kuntalain mukaan poytakirjan sisaltamét henkildtiedot on poistettava
tietoverkosta oikaisuvaatimus- tai valitusajan paéttyessd. Kantelijaa
koskevat henkilotiedot olivat jadneet kaupungin verkkosivuille yli nel-
jaksi vuodeksi. Edella todetun perusteella katson kaupungin laimin-
lybneen henkilotietojen kasittelyssa noudattaa kuntalaissa saadettya
menettelytapaa.

Oikeusasiamiehella on harkintavaltaa sen suhteen, mihin toimenpitei-
siin kantelu antaa aihetta. Jarvenpdéan kaupungin mukaan se on ke-
hittdnyt toimintaansa siten, ettd vastaavan Kaltainen tilanne ei toistui-
si. Tahan nahden ja koska asia on myos vireilla tietosuojavaltuutetun
toimistossa, tyydyn kiinnittamaan kaupungin huomiota kuntalain me-
nettelysaannodsten asianmukaiseen noudattamiseen.
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Saatan edella esittaméni késityksen Jarvenpaan kaupungin tietoon
lahettamalla jéliennbksen tastd paatoksestani Jarvenpaan kaupun-
ginhallitukselle.

Apulaisoikeusasiamies Maija Sakslin

Oikeusasiamiehensihteeri Niina Kolju

Asiakirja on hyvaksytty sahkoisesti asianhallintajarjestelmassa.





